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CHB Applite Visibility Toolのご利用方法 (as of May 2020)
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CHB Applite Visibility Toolのご利用方法 (as of Aug 2019)

1. CHB Applite Visibility Toolの登録及びログイン方法 - https://chbapplite100.mendixcloud.com

お客様情報の登録が必要になりますので、下記情報をご提供ください。

システム管理者様* ご氏名（英語表記）、メールアドレス

*システム管理者様で新規ユーザー登録や変更が可能ですので、マースクへユーザー追加・変更のリクエストをいただく必要はござ
いません。初回お客様情報登録時に複数のユーザー様がお分かりの場合は、マースクで登録しますので、各ユーザー様の情報を
ご提供ください。

a. 登録が完了するとnoreply@maersk.comよりInvitationメールが届きます。

初回ログインの際には下記①のリンクからパスワードをご設定ください。

b. メールアドレスを入力後、”Send verification code”をクリック

https://chbapplite100.mendixcloud.com/
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c. ご登録のアドレスに認証コードが届きます。

d. 届いた認証コードをVerification code欄へ入力後、“Verify Code”をクリック

e. ”Continue”をクリック
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f. ”New Password”欄へご自身でパスワード*を設定後、同じパスワードを”Confirm New Password”へ入力
し、”Continue”をクリック

*パスワードはアルファベットと数字を含めてご設定ください。

g. 会社名、Given Name - お名前（名）、Surname - 苗字（姓）を英語表記で入力後、”Continue”をクリック

h. ”Login With Active Directory”をクリック
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i. メールアドレスと設定したパスワードを入力後、“Sign in”をクリック

j. ログインが完了するとマップビュー画面が開きます。

k. 初回以降は下記リンクからメールアドレスとご設定いただいたパスワードを入力後、“Sign in”をクリック

https://chbapplite100.mendixcloud.com/index3.html

https://chbapplite100.mendixcloud.com/index3.html
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2. CHB Appliteでご利用いただける機能

① MyAccount（マイアカウント）:

初期の言語設定は英語になっています。日本語表記への変更はEdit Account欄から、Languageを”Japanese 
(Gregorian calendar), Japan”に変更後、”Save”をクリックして設定を保存してください。

複数のコードをお持ちの場合、コードを選択後、”Refresh 

View”をクリックしてください。
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② MAP VIEW（マップビュー）:

②-1 データの抽出範囲を設定

“Put Date range”にチェックを入れると特定の開始・終了日で指定できます。

②-2 地図上に設定期間の全ての通関手続き状況が表示されます。通関の進捗状況によって記号の色が変わります。

全ての通関手続きは問題なく進んでいる又は完了

一つ以上、注意ステータスの船積みあり（税関による立会検査、書類審査中など）

一つ以上、警告ステータスの船積みあり（書類不備により通関作業が進められないなど）

輸入、輸出それぞれのタブがあります。デフォルトでは輸入のタブが開きます。輸出データを確認するには”EXPORT 
SHIPMENT”をクリックしてください。
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②-3 右側のフレームでは各港の取り扱い件数(Total Entries)と、注意(Warning)、警告(Danger)のステータスになっている
通関件数が確認できます。通関データの確認は港名をクリック。

- “Export to Excel”ボタンから、下記の画面でご覧いただける情報をエクセルで取り出せます。

- 詳細を確認するには船積みを選択後、”View details”をクリック。
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船積明細画面

1. 通関手続きに注意もしくは警告のステータスがある場合、①欄の“Notes”部分に通関部からのコメントが入力されている場合
があります（書類不備など）ので、ご確認の上、ご対応ください。

2．通関手続きの進捗状況がご確認いただけます。最新の情報が上部に記述され、過去歴も表示されます。

3．書類及び許可書等のファイルをダウンロードいただけます。

4． “Entry Inquiry” ボタンより通関部グループアドレスへメッセージを送信できます。”Inquiry Type”欄でドロップダウンよりお
問い合わせの内容を選択してください。該当する項目が無い場合は”Other Inquiry Type?”へチェック後、お問い合わせ内容
をご記入ください。

メール件名は下記の順で自動表記されます。

<Customer Name>-<Inquiry Type>-<Booking Number>-<BL Number>

通関手続きに追加の書類のご提出が必要な場合には、グレーになっている個所へ書類をドラッグ&ドロップでアップロード
後、”Send”ボタンから送信を行ってください。
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③ SEARCH (検索）: 船積明細をMaster BL、申告番号等から検索できます。”View Details”より船積明細
を、”Export to Excel”よりエクセルへデータ出力ができます。

④ MESSENGER (メッセンジャー）: メッセンジャー機能で通関部とメッセージのやりとりができます。 “INBOX” と“SENT”タ
ブに分かれて表示されます。

4.1. INBOX:

4.1.1. New: メールの新規作成に使用します。BL番号、Booking番号、Inquiry Type、メッセージをご入力後、必要で
あれば書類を添付してください。御社名、送信者、受信者、件名は自動設定されています。
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⑤ PORTAL ADMINISTRATION (システム管理）: システム管理画面からユーザー追加、変更が行えます。

PORTAL ADMINISTRATION->Customer Management

右側のフレームで登録されているユーザー名とアクセスレベルが確認できます。

Create Customer User: 赤枠欄は必須項目です。Select customer codesで御社名にチェック。

Save & Inviteボタンをクリックすると追加したユーザーにInvitation mailが送信されます。
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⑥ SHIPMENT STATUS NOTIFICATION MAIL (ステータス通知メール）: 通関手続き状況について通知メールが
届きます。アプリのCustomer Userの登録とは別途メールアドレスの登録が必要です。通知メール送信先アドレスをご提供くださ
い。

通関書類を受領後、“Documents Received”（書類受信完了）の通知が届きます。

通関許可後,”Customs Released”の通知が届きます。

青くハイライトしている部分にMBL情報、お客様でご指定の番号がある

場合にはオレンジでハイライトしたCustomer Reference欄に表示され

ます。

赤枠のリンクをクリックしていただければ船積明細画面へジャンプ*しま

す。＊Visibilityにログインされていない場合にはログイン画面へジャン

プしますので、ログイン後、再度リンクをクリックしてください。

緑枠のリンクから通関書類をご送信いただけますが、こちらから送信でき

るのはVisibility toolのユーザー様として登録されているメールアドレス

のみとなります。

許可後は船積明細画面から許可書をダウンロードしてください。
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“Customs Released”通知メールのリンクから船積明細画面へジャン

プ後、SHIPMENT DOCUMENTS欄から許可書をダウンロードしてくだ

さい。


